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Avanzamos hacia una operacion

mas eficiente y responsable con el
entorno. Invertimos en tecnologias,
practicas y cultura ambiental que nos
permitan minimizar nuestro impacto
y construir un futuro mas limpio y
sostenible.

127

estaciones de servicio con paneles
solares instalados y 18% (23 EDS)
interconectadas

15,152 m?

de agua ahorrados gracias al
monitoreo y deteccion de fugas

®
Menu @

ODS
6 [ 13

GRI

3-3, 301-1, 301-2, 302-1,
302-2, 302-4
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En Iconn tenemos un fuerte compromiso -

con la eficiencia y la gestion responsable

de los recursos. Tenemos la mirada puesta g

en el futuro, por eso, a través de sistemas

de gestion ambiental y politicas alineadas
con practicas internacionales, en 2024
trabajamos para minimizar nuestro impacto
en el medio ambiente manteniendo la calidad
de nuestras operaciones.

b

e

Estamos buscando la
expansion con conceptos
mas sustentables, uso de
materiales mas ligeros y
amigables con el medio
ambiente.

Nuestra materialidad ambiental se enfoca en
la reduccion de emisiones y mitigacion del
cambio climatico, eficiencia energética, uso
de energias limpias, optimizacion en el uso
de recursos hidricos y la correcta gestion
de residuos. Para ello, implementamos
iniciativas como la modernizacion de
equipos; la incorporacion de energias
renovables; el monitoreo inteligente del
consumo de agua y energia, y la mejora en
la disposicion de residuos, asegurando el
cumplimiento normativo y la adopcién de
tecnologias innovadoras.

Melchor Ramos

Director de Abastecimiento,
Mantenimiento, Medio Ambiente y
Construccion de Iconn
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Modernizacion e
innovacion

Las tiendas mas maduras estan siendo
renovadas con un enfoque sostenible,
incorporando iluminacion eficiente, equipos
de bajo consumo energético, sanitarios
ecoldgicos y mejoras en pisos y fachadas
para optimizar su desempeio ambiental.
Cada ano, invertimos un porcentaje del
presupuesto de inversion en renovar tiendas
para adaptarlas a estos estandares.
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energética

(GRI | 3-3,302-1, 302-2, 302-4 |

Para lconn, la eficiencia energética se

basa en la optimizacidon del consumo de
energia mediante la modernizacion de
equipos, el uso de energias renovables y la
implementacion de sistemas de monitoreo
y control. Estas acciones se guian por los
principios de la norma /SO 50001]: Sistemas
de gestion de la energia, que tomamos
como referencia para avanzar de forma
estructurada hacia nuestras metas.

Este enfoque es elemental para nuestro

funcionamiento e incluye:

* Uso de paneles fotovoltaicos,
principalmente en Petro Seven.

* Eliminacion progresiva de refrigerantes
contaminantes y la renovacion de
infraestructura con tecnologia de menor
consumo en 7-Eleven.

También fortalecimos el uso de energia
renovable en nuestro Centro de Apoyo Iconn
(CAl), con la instalacion de paneles solares y
el avance en interconexiones para maximizar
su aprovechamiento.

En 2024, la prioridad en materia ambiental fue
la eficiencia energética. La mayor parte del
presupuesto y las acciones se dirigieron a este
aspecto, destacando:

a N

-®- Instalacion de paneles
z=====2 fotovoltaicos para generacion
=== de energia renovable.

@ === Monitoreo de energia y agua

= en tiendas y monitoreo de
=’y agua en estaciones de servicio
para optimizar sus consumos.

Eficiencia energética,
+ incluyendo el reemplazo de
equipos por opciones Mas

modernas y eficientes.

100% de nuestras
estaciones de servicio
Petro Seven tienen
iluminacion led,

un logro alcanzado
en 2024.

Se cambiaron

265 equipos HVAC
y 383 equipos de
refrigeracion con
menor consumo de
energia por tienda.
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Paneles solares

Seguimos invirtiendo en
energia renovable con una

vision a mediano y largo

plazo en la conexioén a la

red eléctrica.

La reduccion de
energia eléctrica
debido al uso de
paneles solares en
2024 equivale a lo
que absorben
1,800 arboles
maduros en un ano.

Nuestro objetivo es claro:

Generar un impacto positivo en el
entorno y consolidar un modelo de
negocio sostenible que beneficie tanto
a la empresa como a la comunidad.

Energia renovable producida
mediante paneles solares

7-Eleven: 13,674 kWh

Petro Seven: 442,821 kWh

/

Menu

127 estaciones

de servicio con paneles solares
instalados y 18% (23 EDS)
interconectadas

29 tiendas

con paneles solares instalados

92 Mwh

de reduccion de energia,
equivalente a mitigar
40 toneladas de CO,

154 paneles

solares instalados en el
Centro de Apoyo Iconn
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Gestion de energia
y emisiones

Implementamos el retrofit de gases
refrigerantes sustituyendo gases
404-a/R-22 por gases RS50/RS 70 en

81 tiendas mas, disminuyendo el impacto
potencial de calentamiento global, el dafio a
la capa de ozono y aumentando la eficiencia
energética de los equipos en los cuales

se realizo el cambio, en alineacion con la
Enmienda de Kigali.

Menu

ZO% de avance

desde 2023 en sustitucion de
refrigerantes de menor impacto
ambiental en tiendas 7-Eleven.
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Consumo total de energia

® 2023 @ 2024
’ CONSUMO DE COMBUSTIBLES NO RENOVABLES EN 7=ELEVEN (MJ)

D 30,630,568
I 29,007,059

EI.E\IE@II

Durante 2023 y 2024, el consumo total

de energia en 7-Eleven provino de fuentes = = n o
no renovables y renovables, abarcando Dlsmlnu [ mos 5'45 /O
combustibles, electricidad y otros el consumo total de

insumos energéticos indispensables para

las operaciones. CombUStibles nNO I’enovables

El consumo de combustibles no renovables ®2023 @ 2024

incluyd diésel y gasolina, utilizados en

distintas operaciones y el 2024 experimentd

una disminucion del 5.45% en comparacion

con 2023, reflejando nuestro esfuerzo 738,043

en optimizacion.

290 cwh

708,875
3.96%

GASOLINA (MJ)

29,942,524
28,298,183

consumo general de
energia en lconn

-5.49%
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En 2024 impulsamos el uso de energias
renovables en las operaciones con la
implementacion de generacion solar
fotovoltaica, lo que nos permitid producir un
total de 13,674 kWh de energia. Esta iniciativa
representa un paso importante hacia la
diversificacion energética y la reduccion de la
dependencia de combustibles no renovables.
Seguimos adelante a favor de la transicion
energética vy la sostenibilidad.

En 7-Eleven generamos
13,674 kWh de energia
a partir de fuentes
renovables.

Suficiente para
recorrer
aproximadamente

22,000 km en un
automovil a
gasolina.

- e = ===
[ TS U

EN 2024
271,204,606 kwh

consumo total de
electricidad

”,877 kWh/mes

promedio mensual de
consumo por tienda

‘1% en el consumo

promedio de energia por
tienda vs. 2023

® 2023 @ 2024

Menu

ELECTRICIDAD TOTAL (kWh)

D
DD 271,204,606

PROMEDIO MENSUAL POR TIENDA (kWh)

La fuente principal de energia en las tiendas
proviene del servicio de CFE y cogeneracion
y, @ pesar del incremento en el equipamiento,
que naturalmente implicaria un mayor
consumo eléctrico, y de las temperaturas
exteriores superiores al historico, que
demandan mas energia para climatizacion y
refrigeracion, mejoro el indicador de consumo
energético. Cada tienda 7-Eleven opera de
forma mas eficiente mas alla del aumento en
el consumo total.

11,877
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PETRO
SEVEN

En 2024 alcanzamos un consumo de
442,821 kWh generado exclusivamente
a partir de energia solar fotovoltaica,
marcando un importante avance hacia el
uso de fuentes de energia renovable.

® 2023 @ 2024

CONSUMO TOTAL DE ENERGIA EN PETRO SEVEN (kWh)

D
D 11,192,414

PROMEDIO MENSUAL DE ELECTRICIDAD POR ESTACION DE SERVICIO (kWh/mes)

D
D 4,186 kWh/MES

MAS ©

iAQUIi AHORRAS MAS!

Como parte de las acciones para mejorar la
eficiencia energética, logramos reducir el
consumo promedio mensual de electricidad
por tienda, a pesar del incremento en el
consumo total.

® 2023 @ 2024 @ Variacion (%)

CONSUMO DE ELECTRICIDAD EN MAS BODEGA Y LOGISTICA (kWh)

Menu

+2.31%

PROMEDIO MENSUAL POR BODEGA (kWh/mes)

-6.61%

13,596,638

16,015 KWh/MES
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Gestion de residuos

m de residuos

( GRI | 3-3, 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5 |

En Iconn, la generacion de residuos varia segun la marca y su
actividad principal. En 7-Eleven y MercaDia, los principales

residuos generados corresponden a los solidos urbanos, que
derivan de las operaciones cotidianas de las tiendas. En MAS
Bodega y Logistica, los residuos predominantes son el carton

y el playo, materiales esenciales en las actividades de
empaque y distribucion.

b2,

Manejo de aguas y lodos contaminados

en estaciones de servicio

Extraccion de aguas y lodos con
hidrocarburos en rejillas de areas
de despacho y tanques; limpieza
y retiro de residuos en trampas
de grasa.

Entrega en centro de acopio o
destino final autorizado;
manifiesto con volumen y tipo de
residuos generados.

Reciclaje separando agua e
hidrocarburos; tratamiento del
agua para uso comercial no
potable.

Manejo de residuos en estaciones

de servicio

Identificacion y separacion segun
su peligrosidad: contenedores
rojos para residuos peligrosos y
grises para basura comun.

Almacenamiento temporal segun
clasificacion inicial.

Traslado en vehiculos
especializados bajo protocolos de

seguridad a cargo de proveedores
autorizados.

Estaciones de reciclaje

Para mitigar impactos asociados a
nuestras operaciones y productos, se han
implementado estaciones de reciclaje en
algunas tiendas 7-Eleven y estaciones
Petro Seven, donde se diferencian los tipos
de residuos generados. Estas estaciones
facilitan al cliente la disposicion adecuada
de los residuos y mejoran el manejo
posterior por parte de los proveedores de
gestion de residuos.

Desde una perspectiva contractual, se han
establecido convenios con los proveedores en
cada localidad. Estos convenios detallan las
expectativas de la empresa respecto al
servicio, incluyendo requisitos especificos,
frecuencias de recoleccién y condiciones de
intercambio. A inicio de 2024, se realizaron
sesiones con los proveedores para identificar

las necesidades especificas de la organizacion.

Como resultado, algunos proveedores ahora
comparten informacion mensual o
semestralmente, y se han acordado reportes
formales que faciliten la gestion y el
monitoreo de los residuos manejados.

Menu
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Residuos generados por composicion y destino en 2024

@ coroncion D @) sevracion )

-

Gestion de residuos

10,668 Ton

Tiendas

Estaciones de servicios

CEDIS

N e e e e e e e e e e e e e e e o = e = =

Residuos no peligrosos

Esquineros

Residuos peligrosos

4./ ror

m -
= (™
.o 3
[ (&)
Luminarias Aguas y lodos

contaminados

10,663 Ton
mSEr

Playo Carton

Papel

N e e e e e e o e e e e e e e e e e e e = ==

~

640 Ton

de residuos

Menu @®

Valorizacién y disposicion

mSEr
635 Ton

de playo, carton,
esquineros y papel

AN

5 Ton

de luminarias

7,371 Ton

residuos no peligros de
nuestras instalaciones con
traslado a vertedero

e e e e e e e e e e I T T e e =

N e e e e e e e e o e e e o e e e e o e e e R e Em e e e Em e E e m E e e M e e mm e Ee mm e mm e e Em e Em mm e e e e e e e e e e o e = =
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o{Illel-Te[W del agua

( GRI | 3-3,303-1, 303-5 )

La gestion de recursos hidricos es Entre las principales acciones implementadas,
fundamental para lconn, ya que el agua es un se destacan:
recurso compartido clave para las operaciones .

de sus unidades de negocio, como 7-Eleven, [ Sistema de Permite registrar el consumo
estaciones Petro Seven y MAS Bodega y monitoreo de continuamente, identificando
Logistica. La mayor parte del agua utilizada agua en tiempo  patrones y detectando
en nuestras operaciones proviene de la red real. anomalias.
publica, por lo que su uso eficiente y Sistema de alerta Cuando se dete_ctan consumos
responsable es esencial para la continuidad de alto consumo. fuera de lo habltgal, S€ generan
alertas que permiten intervenir
operativa, minimizar impactos ambientales y de inmediato.
promover la sostenibilidad. Instalacion de En las unidades de negocio se
dispositivos han instalado dispositivos que
Monitoreamos de manera constante el ahorradores de reducen significativamente el
consumo de agua en metros cubicos v el agua. uso de agua en actividades
costo asociado en todas las unidades de operativas.
negocio. El seguimiento mensual permite Deteccidny Los sistemas de monitoreo
identificar areas de mejora y priorizar correccion de estan dise_ﬁados para detectar
) o fugas. fugas en tiempo real. Una vez
acciones que reduzcan el desperdicio. identificada una fuga, se genera
Ademas, se ha establecido una linea base automaticamente un ticket que
para conocer los patrones de consumo en activa el proceso de reparacion,
tiendas, estaciones y bodegas, lo que sirve asegqrando una solucion rapida
como punto de partida para implementar y eficiente.
estrategias de optimizacidn y asegurar un \

uso mas eficiente del recurso.

Menu

En Iconn trabajamos de la mano de proveedores y clientes
para fomentar una gestion responsable del agua. A través de
estas acciones, la organizacion busca no solo mitigar los
impactos derivados de sus propias operaciones, sino también
influir positivamente en la cadena de valor, promoviendo la
sostenibilidad del recurso hidrico.
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Cuidado del agua ]

Trabajamos en ajustar y mejorar nuestros
parametros de calculo para comprender con
mayor precision el impacto del consumo de
agua en diferentes regiones, especialmente en
aquellas con estrés hidrico segun el Monitor
de Sequia en México de la CONAGUA.

En linea con la optimizacidon de la gestidon en
materia de agua, contamos con una linea base
gue nos permite saber cuanto consume cada
tienda, estacion y bodega. A partir de esa
informacion, hemos implementado estrategias
para reducir el consumo. Ademas, el monitoreo
constante del uso de agua en algunas tiendas
ha sido clave, ya que nos ha permitido
identificar y atender rapidamente fugas,
logrando una disminucion significativa en el
desperdicio de agua.

Consumos promedio de agua al mes

- N
26 m? por tienda 7-Eleven

35 m3 por estacion de servicio Petro Seven

140 m? por tienda MercaDia
\ J

Consumo de agua

Consumo de agua por marca, en megalitros

® 2023 @ 2024 @ Variacion (%)

7-ELEVEN

TODAS LAS ZONAS

—498
391

.

+9.62%

ZONAS CON ESTRES HIiDRICO

230
339

+57.33%

PETRO SEVEN

TODAS LAS ZONAS

-13.75%

I

ZONAS CON ESTRES HIiDRICO

— 01
69

+13.11%

MERCADIA

TODAS LAS ZONAS

NOTA. El incremente se debe, en parte, a un
cambio en los criterios de clasificacion: en 2023
solo se consideraron las zonas de Durango,
Coahuila, Chihuahua y Nuevo Ledn como areas
con estrés hidrico. En 2024, se incluyeron todas
las zonas clasificadas con niveles de sequia D1 a
D4 segun el Monitor de Sequia en México de la
CONAGUA.

Menu

El consumo total

de agua en Iconn
durante 2024 fue
de 626 megalitros,
considerando zonas
con y sin estrés
hidrico.

En el ano detuvimos
153 fugas, lo que equivale
a 15,152 m3® de agua

ahorrando lo suficiente para
llenar aproximadamente
4.5 piscinas olimpicas.
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Huella de carbono ]

m de carbono

(GRI [ 3-3,301-1, 301-2, 301-5

e

La normatividad pide en las
estaciones de servicio un
sistema de recuperacion de
vapor y hoy esta implementada
al 100% en las plazas donde

se requiere.

Juan Carlos Paredes
Director de Petro Seven

O accidentes ambientales

Y mangueras inmovilizadas en
Petro Seven al cierre 2024.

El cambio climatico es uno de los mayores
desafios de nuestro tiempo porgue impacta
ecosistemas, economias y la calidad de vida
de las personas. Reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero es una
responsabilidad compartida, y en Iconn
asumimos el compromiso de minimizar
nuestro impacto ambiental a través de
estrategias sostenibles y eficientes.

Avanzamos hacia una operacion mas
responsable impulsando iniciativas de
optimizacion de recursos y reduccion de
emisiones. Medimos nuestra huella de
carbono con el objetivo de identificar
oportunidades de mejora y establecer
acciones concretas que contribuyan a la
mitigacion del cambio climatico. A través de
innovacion, tecnologia y cultura
organizacional, buscamos no solo reducir
nuestro impacto, sino también inspirar un

cambio positivo en nuestra comunidad y sector.

Sistema de recuperacion
de vapores en Petro Seven

Petro Seven es la Unica empresa gasolinera
gue cuenta con un sistema altamente
eficiente de recuperacion de vapores,
disefado para reducir emisiones y optimizar
el consumo de combustible.

El sistema funciona mediante la succion de
los vapores generados al cargar gasolina en
los vehiculos y durante el proceso de
descarga de combustible en las estaciones.
A través de un ducto especializado, estos
vapores recirculan y regresan al tanque,
evitando su liberacion al ambiente.

Menu

Esta tecnologia permite:

Reducir el impacto
ambiental, al evitar la
emision de vapores
contaminantes.

Aumentar la eficiencia
operativa, ya que el
combustible evaporado
se reutiliza en el
sistema.
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® 2023 @ 2024

EMISIONES DIRECTAS DE GEI, ALCANCE 1

(TONELADAS DE CO,E)

Emisiones 7-Eleven

Como parte de nuestro compromiso con la
sostenibilidad, en Iconn implementamos

estrategias de eficiencia energética y — 2,218
adopcidn de fuentes renovables que nos han -
2,020

permitido avanzar en la reduccion de
emisiones directas de Gases de Efecto
Invernadero (GED).

La reduccion de
emisiones de 2024 de
7-Eleven equivale a:

e Suministrar
electricidad a 2,000
hogares durante un
aflo con energia
limpia.

* Sacar de circulacién
a 3,200 autos.

EMISIONES INDIRECTAS DE GEI, ALCANCE p.

El esfuerzo mas grande en el calculo de (TONELADAS DE CO,E)
emisiones en cuanto a trazabilidad y
auditoria de datos ha sido en 7-Eleven,

debido a la cantidad de tiendas y a una _ “8 778

mayor presencia en el territorio nacional.

(TONELADAS DE CO,E)

Gy Gy Gy G
e Gy G

_",99 Ton

D 1,741
D 14,994

N e e e e e e e e e e o o o e e e e e e e Ee e e e e e Em Em e e e e e e e e e e e = e

de emisiones CO, de 7-Eleven
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